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Regulamin swiadczenia ustug drogq elektroniczna

Serwisu ,acer-promocje.pl”

I. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) okresla rodzaj, zakres oraz
warunki $wiadczenia ustug drogq elektroniczng i zasady korzystania z serwisu ,acer-
promocje.pl” (zwanego dalej: ,,Serwisem’) oraz prawa i obowigzki Uzytkownikow i
Ustugodawcy - stosownie do Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. z 2020 r., poz. 344).

Regulamin udostepniany jest przez ustugodawce nieodptatnie pod adresem strony
internetowej: https://acer-promocje.pl/home/ , przed zawarciem umowy o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczng, a takze na zadanie uzytkownika w taki sposdb, ktéry
umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie uzytkownik.

Uzytkownikiem jest osoba fizyczna spetniajgca warunki Regulaminu, ktéra poprzez
odwiedzenie Serwisu uzyskata dostep do ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez
ustugodawce w ramach Serwisu (zwana dalej: ,Uzytkownikiem™).

Operatorem Serwisu i Ustugodawca jest Adam Kalinowski prowadzacy dziatalnosé
gospodarcza pod firmg Melmak Adam Kalinowski, adres: ul. Kasztanowa 31A, 91-487
t6dz, na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, NIP 7742948399, adres e-mail:
kontakt@acer-promocje.pl (zwany dalej: ,,Ustugodawca”).

Ustugodawca jest podmiotem Swiadczacym ustugi marketingowe na rzecz Acer Poland
Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, adres: 02-661 Warszawa, ul. Plac Ireneusza
Gugulskiego 1, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem: 0000378298, NIP: 1080010052 (zwanej dalej: ,,Acer”) i na podstawie
odrebnych umow oraz upowaznien posiada wszelkie niezbedne uprawnienia pozwalajgce
na swiadczenie ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z funkcjonowaniem
Serwisu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, przez okres i w
oparciu o podstawy i zasady wskazane w Polityce prywatnosci opublikowanej na stronie
https://acer-promocje.pl/home/. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady
dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Administratora, w tym podstawy, cele
i okres przetwarzania danych osobowych oraz prawa oséb, ktérych dane dotycza, a
takze informacje w zakresie stosowania w Serwisie plikdw cookies oraz narzedzi
analitycznych - w jej punkcie IV pod tematem ,,Co to sg PLIKI COOKIES?".

Ustugodawca $wiadczy Ustugi zgodnie z Regulaminem oraz Politykg prywatnosci.
II. Charakter Serwisu i warunki swiadczenia Ustug

Serwis jest serwisem internetowym o charakterze promocyjno-reklamowym,
umozliwiajacym Ustugodawcy $wiadczenie nastepujacych ustug (zwanych dalej:
~Ustugami”):

udostepnianie Uzytkownikom informacji na temat dostepnych w Serwisie promocji,
konkurséw lub innych podobnych wydarzen zwigzanych z promocjg produktéw Acer
(dalej tacznie zwanymi: ,Wydarzeniami" Ilub ,Wydarzeniem") oraz do
zamieszczonego na stronie https://acer-promocje.pl/home/ Regulaminu i Polityki
prywatnosci;
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b) udostepnienie formularza rejestracyjnego umozliwiajacego wziecie udzialu w
Wydarzeniu na zasadach okreslonych w odrebnym regulaminie okreslonego Wydarzenia
oraz prowadzenie z Uzytkownikiem korespondencji mejlowej koniecznej do
sfinalizowania udziatu Uzytkownika w Wydarzeniu.

2. Umowa o s$wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg akceptacji
przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu i wyrazenia zgody na jego przestrzeganie,
do czasu rezygnacji z Ustug przez Uzytkownika.

3. Przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug drogq elektroniczng Uzytkownik powinien
zapoznac sie z trescig Regulaminu, potwierdzi¢ jego akceptacje i zobowigzac sie do jego
przestrzegania.

4. Zgoda Uzytkownika na korzystanie z Ustug moze by¢ w kazdej chwili cofnieta. W celu
rezygnacji z Ustug nalezy przesta¢ wiadomos$¢ na adres: kontakt@acer-promocije.pl
Niezwtocznie po otrzymaniu wiadomosci, umowa o S$wiadczenie ustug droga
elektroniczng zostaje rozwigzana.

5. Dostep do funkcjonalnosci Serwisu nie wymaga utworzenia konta Uzytkownika.

6. Zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, nie wigze sie z optatami po
stronie Uzytkownika na rzecz Ustugodawcy.

7. Ustugodawca $wiadczy ustugi nieprzerwanie, z zastrzezeniem przerw technicznych
strony https://acer-promocje.pl/home/ wynikajacych z koniecznosci prowadzenia
czynnosci konserwacyjnych, modernizacyjnych lub serwisowych, o ktérych Ustugodawca
poinformuje na stronie Serwisu ze stosownym wyprzedzeniem.

8. Swiadczenie Ustug wigze sie z zamieszczaniem przekierowan - linkdw na strony innych,
zewnetrznych podmiotéw (np. Acer lub partneréw). Od momentu klikniecia hipertagcza
zawierajacego adres URL takiej strony, ustugodawcg ustug s$wiadczonych drogq
elektroniczng w ramach tej strony nie jest juz Ustugodawca okreslony w niniejszym
Regulaminie.

III. Warunki korzystania z Ustug; Zagrozenia

1. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym lub
wprowadzajacych w btad, a takze podejmowanie dziatan mogacych wywotaé zaktdcenia
lub uszkodzenia systemoéw informatycznych Ustugodawcy.

2. Strona https://acer-promocje.pl/home/ oraz wszystkie jej elementy, jak rowniez
wszystkie materiaty dostepne w Ustugach sa chronione przepisami prawa, w
szczegolnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

3. Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Ustug z poszanowaniem praw witasnosci
intelektualnej.

4. Stosownie do art. 6 pkt 1 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug $wiadczonych drogq elektroniczng moze
wigzac sie z ryzykiem ,zainfekowania” systemu teleinformatycznego przez réznego
rodzaju oprogramowania tworzone gtownie w celu wyrzadzania szkdd, typu wirusy,
»robaki” (Worms) czy ,konie trojanskie”. Dziatanie globalnej sieci Internet uzaleznione
jest od ustug wielu podmiotéw. Ustugodawca nie ma wptywu na dziatanie i dostepnos¢
Internetu, a komunikacja elektroniczna jest narazona na ingerencje oséb trzecich. By
unikna¢ zagrozen z tym zwigzanych, wazne jest, by Uzytkownik zaopatrzyt swaj
komputer lub urzadzenie mobilne, ktére wykorzystuje podtaczajac sie do Internetu, w
program antywirusowy i stale go aktualizowat, instalujgc jego najnowsze wersje


https://acer-promocje.pl/home/
https://acer-promocje.pl/home/

niezwiocznie po pojawieniu sie ich na rynku. Ustugodawca ustawicznie podejmuje
dziatania podnoszace bezpieczenstwo komunikacji z Serwisem oraz usprawniajgce
korzystanie z Serwisu. Nie ma jednak mozliwosci catkowitego wyeliminowania ryzyka
ingerencji oséb trzecich. Ustugodawca informuje réwniez, ze szczegdlne zagrozenia
zwigzane z korzystaniem z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng, w tym i opisywanej
w Regulaminie, wigzg sie z dziatalnosciga tzw. hackeréw, ktéore mogg zmierza¢ do
wtamania sie zaréwno do systemu Ustugodawcy, jak i Uzytkownika.

IV. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Ustug

W celu prawidlowego korzystania z Ustug wymagane jest posiadanie sprzetu
komputerowego wraz z zainstalowang w najnowszej wersji przegladarkg internetowg z
wlaczong obstugq jezyka Javascript oraz z dostepem do Internetu.

W przypadku formularza rejestracyjnego niezbedne jest rowniez, posiadanie aktywnego
konta poczty elektronicznej oraz aktywnego numeru telefonu.

V. Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje nalezy zgtasza¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
kontakt@acer-promocje.pl lub na piSmie na adres Ustugodawcy, wskazany w niniejszym
Regulaminie. Uzytkownicy majg prawo sktadac reklamacje w sprawach dotyczacych
realizacji Ustug.

Reklamacja moze by¢ jakiekolwiek zastrzezenie lub uwaga dotyczaca $wiadczenia
Ustug.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni i udziela odpowiedzi na adres poczty
elektronicznej, z ktérej przystano reklamacje, chyba ze Uzytkownik sktadajacy
reklamacje wskazat inny adres, tradycyjny lub elektroniczny, do udzielania odpowiedzi.

Reklamacja powinna zawiera¢ opis lub wskazanie przyczyny reklamacji. Jezeli do
rozpatrzenia reklamacji niezbedne bedzie pozyskanie dodatkowych informacji,
Ustugodawca podejmie kontakt z Uzytkownikiem sktadajagcym reklamacje w celu ich
uzupetnienia.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona anonimowo, tj. bez podawania danych dotyczacych
tozsamosci Uzytkownika, jezeli nie jest to niezbedne do rozpatrzenia reklamacji i
udzielenia odpowiedzi.

Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne. W kazdym wypadku
Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia roszczen na drodze postepowania
sqdowego.

VI. Postanowienia koncowe

W celu uzyskania odpowiedzi na pytania zwigzane ze $wiadczeniem Ustug mozna
kontaktowa¢ sie z Ustugodawcg za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem:
kontakt@acer-promocje.pl

Uzytkownikowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustug drogg
elektroniczng w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Pouczenie i wzér
o$wiadczenia znajdujg sie w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego polskiego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o
$Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng oraz przepiséw regulujgcych prawa
konsumentoéw.

Do rozstrzygania sporéow pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem, wiasciwy jest sad
polski.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 26.09.2022 r.



Zalacznik Nr 1 do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng (formularz ten nalezy
wypehic i odestaé tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Miejscowos¢, data .........
Imie i nazwisko konsumenta................
Adres konsumenta ..................
Melmak Adam Kalinowski,
ul. Kasztanowa 314, 91-487 L6dz

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos$¢

Ja nizej podpisany (- NA) ....ccceeverereereereerer e e (imie i nazwisko), adres email wskazany
W Serwisie: ..oviiiiieiieiieeee e , adres do korespondencji: ul. .....ccceoiiiiiiiiiiin i nro....
lok........, cecevveceenen (kod pocztowy) ................ (miejscowos¢), niniejszym informuje, o moim odstgpieniu

od umowy o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng z wykorzystaniem serwisu acer-promocje.pl
zawartej W dnil.ceeeeseeesneeenne

podpis konsumenta

Pouczenie o prawie odstgpienia od Umowy

Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od Umowy o $wiadczenie Ustug droga elektroniczng w terminie
14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od Umowy wygasa po uptywie 14
dni od dnia zawarcia tej Umowy. Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od Umowy, musza Paristwo
poinformowaé¢ Melmak Adam Kalinowski, ul. Kasztanowa 31A, 91-487 t.6dz, kontakt@melmak.pl, tel.
798 634 601 o swojej decyzji o odstgpieniu od Umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub poczta elektroniczng). Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru
formularza odstapienia od Umowy zawartego w niniejszym Zatgczniku, jednak nie jest to
obowigzkowe. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od Umowy przed
uplywem terminu do odstgpienia od Umowy. Skutki odstgpienia od Umowy: Z uwagi na to, ze w
wykonaniu Umowy nie jeste$cie Panstwo zobowigzani do Zadnych S$wiadczen pienieznych, ani
rzeczowych, a korzystanie z Ustug $wiadczonych drogg elektroniczng jest bezptatne, skuteczne
odstgpienie od Umowy nie powoduje obowigzku zwrotu Swiadczen.



